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 العامليهاستبيان قياس مدي رضا 
 

خكسم بخعبئتها ال طدباهت على قياض مظخىي السضا الىظيفي للعاملين بالجمعيت، هإملَرٍ الا خلالجدسص الجمعيت مً 

ا و ليع له ؤي جقييم الخدماث ً لاغساضطدباهت طيكىن سد مً بجاباث في َرٍ الاؤن ما ً  مابكل مصداقيت ،عل سَ و جطىٍ

ت . امسدود طلبي عليك و ًخم الخعامل معها بكل طسٍ

ا
ا

ا

ا

ا

ا

ا(الطئلت بكل شفافيت و مصداقيتبسجاء الجابت على كل )

 بخصىص العمل: -1

 ؟ باليظبت لكماذا حعني وظيفخك  -اؤ
 0 1ا2 3 4

 ما هي دزجت الخددي في عملك ؟ -اب

 0 1ا2 3 4

اَل ًىجد دليل عملياث و اجساءاث واضح و معمىل به في بدازاث و بسامج الجمعيت ؟ –ج       
ا

 0 1ا2 3 4

اَل ًىجد وضىح في بجساءاث العمل في ؤدازجك؟ –د         

 0 1ا2 3 4

اما مدي وضىح مهامك و ؤَدافك ؟ -ٌ

 0 1ا2 3 4

اما مظخىي الضغط الري حشعس به في عملك ؟ -و  

 0 1ا2 3 4

لاجك العلميت؟ -ش    اَل عملك ًدىاطب مع ماَ

 0 1ا2 3 4

ابلى ؤي مدي حشعس بالساخت في وظيفخك؟  -ح         

 0 1ا2 3 4ا 

ا            

ااالطم

ااالإدازة

ااالىظيفت



 

 

 

                                                                                                             

 

ا

 الجصال و الخىاصل : -2

 والمعسفت داخل الجمعيت؟مً وجهت هظسك ما هي دزجت وضىح المعلىماث  -اؤ

 0 1ا2 3 4

 ؟ما هي دزجت طهىلت الخىاصل مع المظاولين داخل الجمعيت -اب
 0 1ا2 3 4

 ؟ما مدي شعىزك بإن آزائك وؤفكازك مهمت داخل الجمعيت -اث
 0 1ا2 3 4

 ؟َل ًخم جقييم ؤدائك بشكل دوزي -اث
 0 1ا2 3 4

 ؟واضحتَل ًخم جقييم ؤدائك بشكل عادل وبىاء على معاًير وؤَداف  -اج
 0 1ا2 3 4

قت فعالت؟ -اح اث الأداء بطسٍ  َل ًخم زبط الحىافص والمكافأث المقدمت للعاملين بمظخىٍ

 0 1ا2 3 4
ا

 فسص الترقي و الزجقاء المهني: -3

س ؤدائك؟ -اؤ  ما هي دزجت اَخمام مدًسك المباشس بخطىٍ

 0 1ا2 3 4

بك للقيام بىظيفخك بشكل جيد؟ -اب  َل ًخم جدزٍ

 0 1ا2 3 4

 ؤن جترقى ؤو جيخقل بلى دزجت وظيفيت ؤعلى؟ ما مدي اخخمال -اث

 0 1ا2 3 4

 ما مدي شعىزك بالأمان الىظيفي؟ -اث

 0 1ا2 3 4

ً؟ -اج  َل لدًك الثقت بإن الجمعيت جدافظ على المىظفين المخميزً

 0 1ا2 3 4

ا

ا

ا

ا

ا



 

 

 

                                                                                                             

 

ا

 السئٍت و السطالت: -4

 ما هي دزجت وضىح زئٍت وزطالت الجمعيت باليظبت لك؟ -اؤ

 0 1ا2 3 4

 معسفخك بالأَداف الطتراجيجيت للجمعيت؟ما مدي  -اب

 0 1ا2 3 4

 ما مدي شعىزك بإن ؤَدافك جخماش ى مع ؤَداف الجمعيت؟ -اث

 0 1ا2 3 4

 ما مدي ثقخك بإن الجمعيت حظير في الججاٍ الصحيذ؟ -اث

 0 1ا2 3 4

ا

 بشكل عام ما مدي زضاك عً وظيفخك؟ -5
 

7 6 5 4 3 2 1 

       

ا

 الأَم باليظبت لك؟ؤي مً جىاهب السضا الىظيفي هي  -6
 

امدي السضااجىاهب السضاام

ا العلاقت الجيدةاؤ

س الىظيفياب ا الخطىٍ

ا المكافإث و المصاًااث

اابيئت العملاث

 

 .ؤخ -7
ً
 . بذا كان لدًك حعليق ؤو اقتراح هسجى ؤن جفيدها به يرا

ا-1

ا-2

ا-3

ا- 4

الحىظه :م

  وعم   ( على خظب صيغت الظاوال . –عالي ----ٌعني  ) واضح  4زقم   -

  ًىجد و ًدخاج حعدًل ( على خظب صيغت الظاوال.—ٌعني ) مخىطط 2زقم  -

اغير واضح ( على خظب صيغت الظاوال. –ضعيف –ٌعني) لا ًىجد  1زقم  -


